
Kedves Vásárlónk!
Felhívjuk figyelmedet, hogy termékvisszahívás van
érvényben a fenti termékre.
Kérjük, ne használd tovább a terméket!

 Cikkszám:  4243712, 2940783, 5034306, 5034307, 5034323, 4229390, 4229391

TERMÉKVISSZAHÍVÁS! 
ROCKRIDER EXPL500 ÉS ST500 MTB SISAK
4243712, 2940783, 5034306, 5034307, 5034323, 4229390, 4229391

 Visszahívás oka: 
Az állszíjat rögzítő műanyag elem a sisak hátulján eltörhet.
Ebben az esetben már nem garantált a sisak tartása egy esés során.

Kérjük ellenőrizd sisakod LOT-számát és amennyiben érintett a 
visszahívásban, vidd vissza a hozzád legközelebbi áruházunkba, hogy 
megtéríthessük a vételárát!

Áruházunk munkatársai készséggel állnak rendelkezésedre és segítenek a 
probléma megoldásában.

Megértésedet köszönjük!
A Decathlon csapata

Kifüggesztendő: 2025.03.17-ig

Kérdés esetén keresd központi ügyfélszolgálatunkat a +36 20 8819 300-as 
telefonszámon, hétfőtől szombatig 9-18 óráig, vasárnap 10-18 óráig.

A visszahívásban érintett minden olyan termék, amelyet
2024.07.02. és 2024.09.09. között értékesítettünk és a lenti listán szereplő 
LOT-számmal rendelkezik.
A LOT-szám (KT... kezdetű számsor) a sisak belsejében található az elülső szivacs alatt.

Érintett LOT-számok:
KT24040006-15 KT24040034-10
KT24040006-16 KT24040034-2
KT24040006-17 KT24040034-4
KT24040018-14 KT24040034-8
KT24040018-16 KT24040045-10
KT24040018-17 KT24040045-8
   KT24040045-9


